Titel Dokumenttyp

Integritetspolicy Styrande dokument
@ Rev-datum Forfattare Kategori Revision

? 2018-05-28 ||Marie Avander Policy 2
NORSJOFRAKT
W i ol Godkand Godkand av Externt dokumentnr Dokumentnr
2018-05-28 ||Marie Avander 52557

Integritetspolicy

Norsjéfrakt AB varnar om din personliga integritet och genom denna integritetspolicy vill vi informera dig om
hur vi hanterar dina personuppgifter. Vi behandlar dina personuppgifter i enlighet med gallande lagstiftning for
dataskydd.

Personuppgiftsansvar

Norsjéfrakt AB, fortsattningsvis "vi", &r personuppgiftsansvarig fér behandlingen av personuppgifter som vi har om dig
som kund n&r du ingatt avtal med oss t.ex. nar du képer en tjanst, administrerar en order, hanterar

reklamationer/uppfylla garantiadtaganden eller varit i kontakt med oss av annan anledning. Dessutom tar vi automatiskt
emot och sparar information fran din dator och webblésare, inklusive din IP-adress samt den begérda sidan (cookies).

Anvindning av information
Den information vi samlar in/har fran dig anvéands sjélvklart i forsta hand for att vi ska kunna fullgora vart ansvar utifran
avtal mot dig som kund men kan &ven anvéndas for att ex:

* Gora din upplevelse mer personlig

+ Forbattra var kundservice samt ditt behov av hjalp

* Kontakta dig via e-post, telefon samt SMS, ex meddelande nar en arbete &r klar
* Administrera en tavling eller ett erbjudande

Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Alla personuppgifter som inte sparas lokalt och Iésenordsskyddat hos oss i Norsjo behandlas i krypterad form hos véra
samarbetspartners servrar inom EU. Vi éverfér inte personlig information till tredje part med undantag for betrodda
tredje parter som hjélper oss driva var verksamhet, hanterar webbplatsen, levererar material du bestéller fran oss eller
tillhandahaller service, om dessa parter dr éverens om att halla informationen konfidentiell och inte anvanda den fér
andra andamal.

Hur ldnge sparas mina personuppgifter?

Om du lamnar dina uppgifter som kund fér vara tjanster sparas dina uppgifter sa lange det ar nédvandigt utifran krav i
lag eller fér att fullgéra vara eller vara samarbetsparters ataganden gentemot dig. Dina uppgifter sparas aldrig langre
an vad som &r tillatet enligt gallande personuppgiftslagstiftning.

Rétt att begéra information - Vill du veta mer om hur vi behandlar personuppgifter om dig &r du valkommen att kontakta
oss. Du har rétt att en gang per ar begéra ut informationen som behandlas om dig hos oss och &dven att fa uppgifter
rattade eller raderade.

Tredjepart
P& webbplatsen kan vi lénka till eller publicera produkier fran tredje part. Dessa webbplatser &r oberoende fran oss.

Andringar av integritetspolicyn
Vi forbehaller oss rétten att gora andringar i denna policy.

Samtycke
Genom att inga avtal, anvanda var webbplats och/eller andra kanaler dar du skickar information till oss, godkédnner du

att din personliga information behandlas i enlighet med denna integritetspolicy.
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